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Analysens formal og baggrund

Erhvervshus Fyn gennemfgrer selvsteendigt analyser og effektmalinger for at undersgge udbytte og effekt af
Erhvervshusets Regional- og Socialfondsprogrammer, og for at sikre Igbende laering og erfaring til programudviklingen.

Formalet med denne analyse er at undersgge virksomhedernes udbytte af programmet Vaekstrettet
Kompetenceudvikling - ogsa kaldet "VKU”, og blandt andet at male veerdien af programmets forventede effektskabelse.

Analysen indeholder overordnet to fokusomrader: opggrelse og afdaekning af programmets “blgde” effekter hhv.
"harde” effekter. De blgde effekter handler om gget forretningsmaessig udvikling, strategisk udbytte, forankring af nye
kompetencer, gget forstaelse virksomhedens kompetencebehov osv., mens de harde effekter udelukkende handler om
effektprognose-beregning af nggletallene omsaetning, beskaeftigelse og eksport.

Analysen hviler pd en online spgrgeskemaundersggelse med deltagere, som har deltaget og afsluttet i programmet pa
forskellige tidspunkter i perioden 2019 til 2022.

200 virksomheder er registreret som gennemfgrte deltagere i programmet. Heraf har 123 svaret undersggelsen. Det
giver en svarprocent pa 62%, hvilket anses for at veere en god og valid svarandel, nar der er tale om spgrgeskema-
undersggelser med virksomheder.
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Virksomhederne forventer at, 5390 af deres kommende
vaekst skyldes deres deltagelse i programmet.

Effektprognose

Virksomhedernes
egne forventninger
til deres mervaekst

327 . 31
o mio. kr. 166job . . .

Mereksport

Merbeskzeftigelse (andel af omsaetning)

Meromsaetning

I alt justeret op for
alle virksomhederne. L

VY - I

Den forventede vaekst i beskaeftigelse, omsaetning og
eksport er angivet som den isolerede andel pa 53%, som
virksomhederne vurderer deres udbytte i Vaekstrettet
Kompetenceudvikling vil bidrage til.

UDBYTTE

Hvad har udbyttet veeret?
Andel i procent, som svarer i hgj eller i
afggrende grad.

=7 Sy @ Pry
.

7%

Opnaet Varig Styrket Kompetence-
forbedrede effekt forretnings- udvikling
kompetencer Jvikli beh fdaekk

Hvordan bidrager programmet
virksomhederne?

me

144
Det har vist sig helt

afgorende, at nagle-
medarbejdere i denne
sammenhaeng, er blevet set og
hort. Lgftet i kompetencer og
den anderledes m8de at arbejde
pé i projektet har virkelig givet
en tro pd, at vi kan lose stort set
alle udfordringer p8 vores vej.

Chef i fedevarevirksomhed

PROFIL AF VIRKSOMHEDERNE VED PROGRAMSTART

FAKTA
Omsaetning
Undersggelsen er Igbende gennemfart
fra 2019 til 2022 med alle afsluttede
virksomheder i programmet.

Virksomheder i alt: 200

Antal svar: 123

Svarprocent: 62%

Statistisk usikkerhed: +/- 5,5%-point

Kilde: Erhvervshus Fyn

DEN EUROPAEISKE UNION n
Den Europasiske Fond
for Reglonaluaviking & Erhvervshus
FYN

Viinvesterer i din fremtid

E0-3 mio. H4-10 mio.
= 11-30 mio. = 31-100 mio.
100+ mio.

m1-4 ansatte
®11-50 ansatte =50+ ansatte

Antal ansatte

m5-10 ansatte 0%
®11-50%

Eksportandel

1-10% m0-34&r ®4-10&r
=51-100%

m11-20 &r ™21+ ar
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Effektprognose: forventning til vaekst tre ar
efter deltagelse i programmet

Effektprognosen er en beregning af virksomhedernes forventede fremtidig effekt ved at have deltaget i VKU tre r efter hver
deltager har afsluttet sit forlgb.

Den er baseret pa deltagernes egne bedste bud pa deres forventning til effekten, som - sammenholdt med deres realiserede nggletal
da de startede deres forlgb - viser den mervaekst virksomhederne forventer at opnd samlet set og udelukkende ved at have deltaget
i programmet.

Virksomhederne forventer derudover en veekst, som ikke direkte har noget med VKU at ggre. Effektprognosen er derfor renset for
den andel, som ligger udover og prognosen viser saledes alene den isolerede mervaekst programmet forventer at bidrage med?.

qe

Effektprognose @ -:- @

- Mereksport
NisKstiettetKompeteneercuiking Meromsatning Merbeskzftigelse (andel af oms=tning)
Virksomhedernes egne forventninger til deres
mervaekst samlet set for en tredrig periode. - - -
Baseret pa 200 virksomheder i 327 mio. kr. 166 job 31 mio. kr.
programmet.

Virksomhedernes egne forventninger til deres

t(_:;re;%r;ie;mpsenrlitg?; mervaekst samlet set for en 1,6 mio. kr. 0,8 job 0,35 mio. kr.

Opgjort pr. virksomhed.

! Effektprognosen er konservativt beregnet og justeret ned i flere beregningsfaser. Forst er outliers fiernet (deltagere med nggletal eller vaekstforventninger, der er ‘ekstreme’ er fjernet ved statistisk
beregning for at undgd forvraengning). Derneest er den procentandel virksomhederne selv vurderer de alligevel ville have vaekstet fratrukket (selektionsbias). Tallene er til sidst ‘trukket ned’ til det
nederste spaend i det statistiske usikkerhedsniveau. Beregningen er foretaget ved spgrgeskemasvar fra 123 deltagere i en slutmaling, hvor den samlede mervaekst er opregnet til samtlige 200
virksomheder, som er det samlede deltagerantal. Mereksport er kun opregnet til 88 virksomheder, da knap halvdelen har eksport. Se uddybning i bilag, side 13-15.
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Deltagelse i programmet bidrager til
virksomhedernes vakst

Over en fjerdedel af
virksomhederne angiver, at
deltagelsen i VKU i hgj eller i
afggrende grad har effekt pa deres
fremtidige vaekst pa et eller flere
nggletal (antal ansatte, omsaetning
og eller eksport).

Medregnes virksomhederne, som
angiver i nogen grad, sa er det
omkring 8 ud af 10 deltagere.

Omregnet angiver virksomhederne,
at 53% af deres kommende
vaekst kan tilskrives deres
deltagelse i VKU.

Andelen kaldes i analysen for en
vaerdifaktor og er den "rensede”
(isolerede) andel, programmet kan
tilskrives virksomhedernes
kommende veekst for.

VARDIFAKTOR
I hvilken grad forventer du, at jeres virksomheds deltagelse i Vaekstrettet
Kompetenceudvikling, samlet set, vil kunne tilskrives virksomhedens kommende vaekst de

naeste tre 8r?
1. Slet ikke i 2%

5. l afggrende grad 6% Veerdifaktor:
53%
(af veeksten kan i gennemsnit

tilskrives programmet)

Antal svar: 123
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Gode fremtidige veekstrater skabes af
programmet

Virksomhederne har angivet deres
forventninger til vaekst samlet set for VAKSTFORVENTNINGER

de kommende 3rt. Alle virksomheder Som markedssituationen og udviklingen er i dag i jeres virksomhed, hvilken vaekst forventer
angiver positive forventninger, som du s8 i alt i virksomheden inden for de neeste tre 8r p§ folgende omréder (i pct.)?
I
tc%talt set i gennemsnit er stigninger
pa:

- Omsztning: 17% .
- Antal ansatte: 12% Omseetning
+ Eksportandel: 6% D o

Vaekstforventningerne er
efterfglgende renset og justeret ned
til den andel virksomhederne
vurderer kan tilskrives programmet
(jf. veerdifaktoren forrige side).

Antal ansatte

Det giver en mindre, men mere valid

registrering af wrksomhedernes

vaekstforventninger baseret pa

programmets b|drag Eksportandel

+ Omsaetning: 9%
- Antal ansatte: 6%

m VVeekstforventning far justering af veerdifaktor
» Eksportandel: 3%

B Veekstforventning efter justering af veerdifaktor
Antal svar: 123

! Udover nedjustering (veerdifaktoren), s renses data
ogsa for outliers pd veekstforventningerne (deltagere
med ‘ekstreme’ forventmnger er fjernet i de viste
resultater). Se mere i bilaget, s. 13-15.
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Tydeligt strategisk og kompetencemaessigt
udbytte af deltagelse i programmet

Deltagerne i programmet udtrykker

at have opndet et steerkt udbytte. UDBVTTE AF PROJEKTET

I hvilken grad har Veekstrettet Kompetenceudvikling...

Et udbytte som gavner
virksomhederne i flere aspekter.

Afdaekket jeres behov for
Det er vigtigt, at en erhvervs- kompetenceudvikling? 1%5_ 54% 14%

fremmeindsats bidrager med
udvikling, strategi og forbedrede
kompetencer i virksomhederne.

Bidraget med ny viden eller 0
Sdledes er deres udbytte i hgj eller i forbedret jeres kompetencer? 1% 56% 21%

afggrende grad pa:

» Behovsafdaekket fremtidig Bidraget til virksomhedens
kompetenceudvikling: 68% _ strategiskeog 2%69 52% 16%
forretningsmaessige udvikling?
» Forbedrede kompetencer: 77%

» Styrket forretningsudvikling: 68%

Lykkedes med at sprede
i . kompetencer internt, som kan
. o, )
Qget varig effekt: 73% give varig effekt til udvikling eller 1%- 58% 15%

vaekst?

Antal svar- 123 1. Slet ikke 2.1lav grad ® 3.1 nogen grad ® 4. | hgjgrad m 5 | afggrende grad
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Hgj tilfredshed med programmets indhold

Virksomhederne udtrykker ogsa

stor tilfredshed med deres
oplevelser og erfaringer med

aktiviteterne og indholdet i VKU.

Saledes er deres tilfredshed hgj
eller i afggrende grad pa fglgende

omrader:

 Indfriet kompetencebehov:
» Behovstilpasset indhold:

 @get motivation for
opkvalificering:

» Attraktivt at bruge efter- og
videreuddannelsessystem:

63%
73%

66%

54%

OPLEVELSER OG ERFARING MED PROJEKTET
I hvilken grad vurderer du at...

Projektet har bidraget til at indfri 0 0, 0
virksomhedens kompetencebehov? 1%7 53% 10
Kompetenceudviklingsforlgbene er
tilpasset virksomhedens specifikke 2%- 55% 18%
behov?
Jeres motivation for at opkvalificere 0 ) 0
medarbejdere er gget? 1 A) 6- 54 A) 12
Det er attraktivt at benytte sig af det
~ eksisterende efter- og 29%612% _ 43% 11%
videreuddannelsessystem?

Antal svar: 123 1. Slet ikke 2. llav grad = 3.1 nogen grad = 4.1 hgjgrad = 5 | afggrende grad
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Fin anbefalingsgrad af et program som VKU

Mange deltagere omtaler VKU i ANBEFALINGSVILLIGHED (NPS

rosendg vengilnge_r. Det glver Sig Med dit kendskab til Veekstrettet Kompetenceudvikling, hvad er sandsynligheden s§ for, at du
udslag i en fin villighed til anbefale et vil anbefale andre virksomhedsejere eller personer i dit professionelle netvaerk at deltage i et
program som VKU til andre lignende program?

. : . Score fra 0 - 10
virksomheder (jf. kommentarerne i (Score fra )

bilaget). Dermed er NPS scoren 26,
hvilket er en god score.

o
promot‘ers 0g angiver hﬂ_] (Hgj anbefalingsvillighed)

anbefalingsvillighed. De kaldes

"grgnne kunder/virksomheder”. Her er |
det i meget hgj grad sandsynligt, at de

omtaler VKU positivt til andre.

5 i o PaSSiveS _ 24%
Modsat er der ogsa en vis andel af (Nogen anbefalingsvillighed)

sakaldte detractors (25%), som
angiver lav eller ingen anbefalings-
villighed. De kaldes "rgde kunder/
virksomheder”, da det slet ikke eller i

meget lav grad er sandsynligt, at de 0 - 6: Detractors _ 2500 pemmmmmmmmm e
vil omtale VKU til andre og at de vil (Lav/ingen anbefalingsvillighed) i NPS score

gor det med positive vendinger. Her R S T S R S ) L e )
handler det for det meste om de
administrative forpligtelser, der fglger
med, ndr det er et EU-program.

Antal svar: 123 NPS: Vakstrettet Kompetenceudvikling 26

-100 0 100

33% er passives dvs. nogen, som er
mere neutrale.
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Mere end halvdelen af nye stillinger i
virksomhederne er akademikere

Mange af virksomhederne forventer UDDANNELSESTYPE TIL NYE JOBS
anseettelse af ny kvalificeret Hvilken type uddannelse vurderer du er ngdvendig for at varetage eventuelle nye jobs i din
arbejdskraft som udbytte af deres virksomhed, som en direkte konsekvens af jeres deltagelse?

deltagelse i VKU.

Sammenregningen viser, at 54%
forventer at anseette akademikere 48%

med en mellemlang eller lang
videregdende uddannelse.
En tredjedel forventer desuden at 33%
anszette faglaerte eller personer
med en kort videregdende
uddannelse. 23%
19%
I alt er det tre ud af fire, som
forventer at ansaette kvalificeret 10%
arbejdskraft. °
Sammenregningen viser 0gsa, at . 39
det blot er 5%, som forventer .

udelukkende at ansaette ufaglaerte

eller medarbejdere med en Mellemlang Fagleert eller kort Lang videregdende Ufagleert Ungdomsuddannelse  Viforventer ikke at
d ddannelse videregaende videregaende uddannelse skulle anszette nye

ungdomsu uddannelse uddannelse medarbejdere, som
folge af projektet

En femtedel forventer modsat slet
ikke at skulle ansaette nye
medarbejdere, som fglge af VKU.

Antal svar: 123; Note: spargsmalet giver mulighed for flere svar. Derfor summer resultatet over 100%.

10
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De fleste forventer en laeengerevarende effekt af
deres deltagelse

Knap halvdelen af virksomhederne EFFEKT PEAK

vurderer, at programmets effekter Hvorn8r vurderer du, at jeres virksomhed vil opn§
topper inden for de fgrste 1-3 ar den overvejende del af programmets effekter?
(46%), mens yderligere 43% mener

det allerede er inden for det fgrste 46%

ar efter deltagelse. 43%

Blot 2% mener det har endnu
laengere udsigter og straekker sig ud
over tre ar.

Det kan omvendt konkluderes, at
det giver meget lidt mening at tale
om realiserede effekter indenfor
programperioden, som kun 6%
ogsa har angivet.

Bade "blgde” effekter, som 6%

kompetencer og viden, men ogsa 2% 3%

"harde” effekter, som gkonomiske - ° -
——_—

nggletal, tager tid at tilegne sig og

opné i virksomhederne. Inden for projektperioden Indenwfor de fgrste 12 Inden for 1-3 5r.efter Mer(? end 3 ar e_fter Vi forventer ikke at opna
o . maneder efter projektafslutning projektafslutning konkret effekt/udbytte af
Dette er desuden en arsag til at projektafslutning projektet

beregne virksomhedernes
forventede veekst inden for en

o . . Antal svar: 123
trearig periode.

11
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Bag om effektprognosen

Analysens beregning af de "hdrde” effekter er en prognose, som pa en valideret og beregnet made prognosticerer (forudsiger) en
forventet vaekst af en erhvervsfremmeindsats (fremtidig effekt) med de usikkerheder, der naturligvis ligger i det. Ikke desto mindre er
det vurderingen, at en beregnet prognose af effekten er staerkere, end blot en “umiddelbar” vurdering af effekten i antal ansatte og i
kroner og gre.

Prognosen frasorterer nemlig flere usikkerhedsniveauer og forsgger at tage hgjde for selektionsbias altsd den andel af effekten man vil
kunne forklare alligevel ville vaere kommet. Prognosens resultat er saledes en beregning af den isolerede effekt af programmet.

Modellen er afprgvet siden 2013 pa flere EU-Strukturfondsprojekter i det tidligere Vaeksthus Syddanmark (nu delt i Erhvervshus
Sydjylland og Erhvervshus Fyn) og er desuden testet og valideret af Konsulenthuset Iris Group i 2015.

Se Iris Groups validering og kommentarer her, samt en detaljeret beskrivelse af prognosen her.

Kort fortalt handler isolering af effekten skabt af programmet ved at gennemga tre hovedtrin (trin to og tre gennemfgres i
spgrgeskemaundersggelsen):

Trin 1: Registrerer deltagernes nggletal ved projektstart (de enkelte virksomheder)

Trin 2: Beder deltagerne vurdere deres forventede vaekst i procent pd omsaetning, eksportandel og antal ansatte inden for en tredrig
periode efter de er afsluttet i programmet.

Trin 3: Beder deltagerne vurdere den andel af vaeksten, de efter bedste evne forventer vil have med programmet at ggre (mellem 0 -
100).

N&r data er indhentet gennemfgres beregningen efter en trinvis model (se uddybning de naeste sider), hvor der fratraekkes en raekke
forhold, som enten ikke har med indsatsen at ggre (selektionsbias) eller som er med til at forvreenge beregningen (fx outliers med
angivelse af ekstremt hgje forventninger). Det giver et konservativt estimat af den forventede effekt ved programmet. Det kan aldrig
opggres 100% fra hvilke initiativer en virksomheds vaekst stammer fra. Ved hjalp af statistiske beregninger, kan det dog estimeres,
hvor meget fx en erhvervsfremmeindsats bidrager med til en virksomheds samlede vaekst.

Det er det effektprognosen ggr.
13
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Bag om effektprognosen

Som neaevnt ovenfor, er virksomhederne efter endt programforlgb bedt om at estimere deres forventede vaekst i omsaetning,
beskaeftigelse og eksportandel de naeste tre ar. Herefter bedes de angive i hvilken grad mellem 0 og 100%, de mener deres deltagelse
og udbytte i programmet, kan tilskrives deres forventning til vaekst. Den andel ligger i undersggelsen pd 53% og kaldes ogsa
veerdifaktoren, fordi det er den “mervaerdi” programmet bidrager med til virksomhedernes samlede veaekst.

Figuren viser virksomhedernes samlede forventede vaekst fgr og efter justeringerne.

Trin 1: Registrering af virksomhedernes nggletal fra seneste regnskab

47 0/0 Antal inviterede virksomheder i undersggelsen: 200 ved programstaor‘g og virksomhedernes angivelse af veekstforventning i
o procent i slutmalingen
Antal svar i undersggelsen: 123 :

af veeksten . . . E . Trin 2: "Outliers” pa nggletal og vaekstforventninger fiernes
Sl Antal virksomheder i effektberegningen efter outliers er fijernet: 104 (virksomheder med “ekstreme” nagletal eller vaekstforventninger tages
g d af b i o
virksomhederne Hdlafiberegningen)
ikke ;
Vzkstrettet Samlede vekstforventninger (akkumuleret 3 ar Trin 3: Effektprognosen beregnes for de tilbagevaerende virksomheders
Nye job: 332 samlede vaekstforventninger akkumuleret for de naeste tre ar. Dvs.

Kompetence- bade den vaekstandel, som VKU vurderes at bidrage med, og den

Oms&‘tnlnf]: 650 '_1"0' kr. vaekstandel, som ikke har noget med programmet at ggre. Tallene er
Eksport*: 62 mio. kr. opregnet til samtlige 200 deltagere.

Samlede veekstforventninger (akkumuleret 3 3r)

0 efter justering af veerdifaktoren Trin 4: Effektprognosen nedjusteres til vaerdifaktoren, dvs. der

5 3 /0 Nye job: 176 fratreekkes 47% (selektionsbias) fra vaekstforventningerne sdledes at
IR H beregningen kun viser den vaekstandel, som virksomhederne vurderer

af vaeksten Meromsztning: 346 mio. kr. VKU bidrager med - altsd de tilbageveerende 53% (veerdifaktoren).

tilskriver Mereksport*: 33 mio. kr.

virksomhederne
Vaekstrettet

Endelig effektprognose . ) : : ) )
(akkumuleret 3 5r) Trin 5: Effektprognosen nedjusteres yderligere til det laveste niveau i

den statistiske usikkerhed for at korrigere for et muligt lag af over-
. optimisme i virksomhedernes angivelse af vaekstforventningerne, dvs.
Nye job: 166 der fratraekkes yderligere en andel p3 5,5%.

Meromsaetning:
Herefter fremstar effektprognosen med den endelige beregning af den

3[\/?7 Tloi’tl"fr. forventede samlede mervaerdi skabt af VKU og opregnet til samtlige
ereksport™: 200 deltagere.

31 mio. kr.

]

Kompetence-
udvikling

* Eksport er en andel
af omsaetningen.

14
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Bag om effektprognosen

Da effektprognosen opggres inklusiv den statistiske usikkerhed (95% konfidensinterval), som altid eksisterer ved
spgrgeskemaundersggelser, sa vil svarerne og dermed effekterne med 95% sikkerhed ligge inden for falgende intervaller:

Vaekstforventninger : : Mereksport
Mervaekst for virksomheder i Vaekstrettet Meromsatnlng Merbeskaftlgelse

_ _ Nedre - gvre graense
Kompetenceudvikling akkumuleret for tredrig periode Dl = G L Ll e

(andel af omszetningen)

Samlet mervaekst - q .
(opregnet til 200 deltagere — 71 pa eksport) 327 - 366 mio. kr. 166 - 185 job 31- 35 mio. kr.

Gennemsnitlig mervakst pr. virksomhed 1,6 - 1,8 mio. kr. 0,8 - 0,9 job 0,35 - 0,4 mio. kr.

Ud fra et forsigtighedsprincip, er det nederste niveau i det statistiske usikkerhedsspzend valgt i effektprognosen (de lave niveauer i
tabellen herover). Prognosen viser saledes en mervaekst pa 1,6 mio. kr. pr. virksomhed i omsaetning eller i alt 327 mio. kr. for alle
200 virksomheder, der har deltaget. Ligeledes forventes programmet at bidrage til 166 nye job og 31 mio. kr. mere pa
handelsbalancen i gget eksport hos virksomhederne.

Vaeksten er beregnet, sa det udelukkende er den mervaekst virksomhederne selv vurderer vil blive skabt ved deres deltagelse i
programmet. Virksomhederne forventer altsd derudover en vaekst i intervallet 290-327 mio. kr. (samlet set i alt 617-691 mio. kr.).
Men den andel mener de ikke kan tilskrives programmet (jf. figuren forrige side).

Mervaekst i eksport er kun baseret pa de deltagere som har eksport (44%). Mereksporten er derfor ogsd konservativt vurderet, idet
over halvdelen af deltagerne ikke indgar i beregningen.

Herunder fglger oversigt over graenseveerdierne for de outliers, som er fjernet i de endelige effekttal (deltagere med ‘ekstreme’
nggletal eller forventninger tages efter statistisk beregning ud).

. . Vaekstforventning Vaekstforventning Vaekstforventning
Outliers Omsaetning Antal ansatte Eksportandel omszaetning e ey eksportandel

Deltagere fjerne;, hvis Over Over Over Over Over
naevnte veerdier 64%

overstiges 164 mio. kr. 88 ansatte 70% 68% 60%
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Kommentarer om deltagelse i VKU pa
baggrund af anbefalingsscore

Sorteret fra hgj mod lav anbefalingsscore

«  Det er en god mulighed for at fa opkvalificeret medarbejdere og med det tilskud, der ydes, gor det
attraktivt for virksomheden.

« Det er et super forlgb understgttet godt af Erhvervshus Fyn

« Det giver mulighed for at man kan fa midler til at seette projekter i gang, som man ellers ikke ville kunne
pga. prisen.

» Det har vist sig helt afggrende, at ngglemedarbejdere i denne sammenhaeng er blevet set og hgrt. Loftet i
kompetencer og den anderledes made at arbejde pd i projektet har virkelig givet en tro p3, at vi kan Igse
stort set alle udfordringer pa vores vej.

» Det har veeret en afggrende faktor i virksomhedens vaekst.

+ Det har veeret et fantastisk forlgb med konsulenten, som har givet stor inspiration og dygtlge rad 0g
vejledning. Har haft et super forhold med ham, m(adtes tit og har gennemgaet alle vores "opgaver" i vores
forskellige grupper.

+ Det har yeeret et godt program at deltage i, som har givet os den erfaring og indsigt der skal til for at
lykkes pa de gzeldende markeder.

+ Det har veeret et rigtig godt forlgb. God information og samarbejde hele vejen igennem.

+ Det var meget godt forlgb for vores virksomhed.

+ Fordi det har veeret et godt forlgb som jeg gerne vil fortaelle andre om.

» Fordi det kan veere sveert at etablere et vaesentligt belgb til efteruddannelse af en medarbejder.

» Fordi jeg fik utroligt meget ud forlgbet

+ Forlgbet ramte plet og gav en overordnet introduktion til det at drive en virksornohed. Selvom man ikke pa
det antal kursusgange kan na at komme i dybden inden for de enkelte emner, sa har det givet mig en
veerktgjskasse, hvor jeg kan finde de redskaber til at hjaelpe.

» God sparring med, og stgtte af Erhvervshuset, giver Vakstrettet Kompetenceudvikling gode og store
muligheder for at booste virksomheden.

» Godt og velstyret forlgb med glimrende opbakning.

* Jeg var meget tilfreds med forlgbet - har dog ikke modtaget tilskuddet endnu, synes det er darligt at der
skal g& + 5 mdr. efter afslutning

» Jeg vil klart anbefale andre at deltage i projektet. Det har givet mig mulighed for at tage et
lzengerevarende efteruddannelsesforlgb, der har givet mig kompetencer virksomheden efterspgrger.

«  Synes det skal veere tilgaengelig for andre sma virksomheder / enkeltmands firmaer at f& muligheden for
videreudvikling og uddannelser. Og tilskud hertil ggr det nemmere at tilvaelge dens slags, da det ellers
kan veere sveert at fa gkonomien til at haenge sammen i perioden hvor man ikke tjener penge men er
under kurser/uddannelse.
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* Vi har allerede anbefalet forlgbet til en samarbejdspartner og de har en medarbejder der skal pa kursus
via jeres forlgb i efteraret. Vi har vaeret sa tilfredse

Vi har fglt fra farste mgde at vi har faet det ekstra skub til at udvikle kaeden og faet fornyet energi.

« Vi har faet virkelig god coaching og sparring pa nye ledelsesformer og hjzelpe til at se optimerings
muligheder i mange af vores eksisterende processer. Dette vil klart give endnu mere udbytte fremover,
end bare de allerede opnaet kompetencer under forlgbet.

* Vi har i virksomheden udviklet os meget ved at vaere en del af projektet.

» Vi skrev meget sandsynligt da vi allerede har anbefalet det til flere andre virksomheder.

* Vores firma havde ved forlgbets start, brug for en opkvikker. Corona havde gjort det onde ved den
daglige struktur og motivation. Vi havde sveert ved at fa det hele pa rette kurs igen. Forlgbet fungerede
sadan, at vi sagde til afvikleren, hvilke udfordringer vi stod med, og derefter lagde han en plan for
hvordan vi feelles kom pa ret kurs igen. Det var maske ikke aItafgﬂrende for vores firma, men det har
gjort at vi noget hurtigere kom pa benene igen, og fik overblik over hvilke funktioner vi skulle have ansat
folk til, end vi ellers ville have gjort. Sa tak :)

. Vaekstrettet kompetence udvikling har for os betydet at vi har haft mulighed for at deltage i uddannelse
indenfor lovgivning i vores profession og det er afggrende vigtig for os at have viden om. At Erhvervshus
Fyn har gjort dette muligt for os er vi taknemmelige for og tiltag som dette bgr stgttes, derfor fortzeller vi
altid glad omkring hvilke muligheder har gjort hvad for os i vores netvaerk. Tak for jer.

« Arsagen er den, at vi tydeligt kan maerke en ny forbedret energi i firmaet og det kan kun anbefales til
andre virksomheder.

+ Den eneste grund til at det ikke blev 10, er at der er en del dokumentation, der dog er helt forsteligt.

» Fordi jeg mener det giver kompetencerne et keempe Igft

« I har meget kompetente og hjeelpsomme medarbejdere, som giver gode rad og er gode at sparre med.
Dog er papirgangen alt alt for besveerlig og tidskraevende!

» Projektet har veeret rigtigt givende for vores medarbejdere, og har veeret med til at vi har kunne
opkvalificere flere end vi havde planlagt. Der har veeret rigtig fin vejledning og hjeelp til ansggningerne,
og fantastisk service ift. info omkring andre puljer og kurser man kunne deltage i.

+ Sammensatningen af kursister var langt hen af vejen afggrende for udbyttet (vi var alle i samme
branche)

* Vihar faet et godt udbytte, og de administrative opgave i forbindelse med projektet har vaeret
handterbare

* Vi har haft et godt fremsynet samarbejde med Erhvervshuset.
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. /&gsagen til at vi ikke giver 10 er at du pa forhand skal definere videns-leverandgrer og hele forlgbet men
nar du kommer i gang sa vil der ske justeringer qua det du far opbygget af kompetencer. Med andre ord
sa er projektforlgbet meget detaljeret fra starten, hvilket kan give begransninger nar du er kommet i
gang.

+ Det har veeret en god oplevelse

«  Gode forlgb med stort fokus pa denne virksomhed og dens medarbejdere, der har bibragt megen og god
viden ved professionel og god formidling af emnerne

« Gode undervisere og en let og forstaelig tilgang til stoffet. Dog er tiden for knap til mere dybdegdende
undervisning

« Jeg vil bestemt anbefale selve konceptet og sa er det sa ellers op til virksomheden at afsgge marked og
muligheder for hvad der er relevant for dem.

. Tilskud til at efteruddanne medarbejder og et rigtig fint forlgb hvor man far hjzelp til at komme igennem
processen hvis man har behov for det.

«  Tilskud til kompetenceudvikling ggr det naturligvis lette at fa accept af gennemfgre dette / ggr gkonomien
i at gennemfgre kompetenceudviklingen bedre. Men man skal ogsa vaere opmeaerksom pa, at der skal
bruges en del ressourcer pa ansggning og dokumentation og dette traekker selvfglgeligt den anden vej.
Senest har vi saledes gennemfgrt et kompetenceudviklingsprojekt uden at se efter tilskudsmuligheder, da
vi ikke havde tiden til alt det administrative ift. at hente tilskud hjem.

Vi syntes virkelig det har givet os meget som virksomhed i dette forlgb. Vi er bestemt ikke i mal endnu.
Men b&de som firma og enkeltvis har vi rykket os rigtig meget. Samt at vi har faet en stgrre forstdelse for
hinanden

+ videre udvikling af isen er ngdvendig

+ Deter fint at fa et tilskud til udforelse af projektet, men det kreever en del ressourcer til administrativ
handtering og opfglgninger. Dette ggr, at rammerne om projektet bliver mere snavre end de behgvede.
Alt i alt har projektet vaeret ganske positivt.

+ Et godt projekt der har givet os et reelt videnslgft. Der er en del administrationsopgaver forbundet med
forlgbet.

» Kurset var meget specifikt og derfor er det sveert at give 10 generelt. Men selvfglgelig anbefale kurset til
andre som sgger denne konkrete viden.

» Scoren er 7, da det har veaeret overvejende positivt. Den administrationsmaessige del af projektet og sgge
har dog veeret hgj.

« Der er alt for meget administrativt arbejde ift. et beskedent gkonomisk bidrag p& 50%.
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« Det er fint med tilskuddene. Men det administrative bliver s& tungt at det ikke lzengere giver meget vaerdi

+ Det var meget kompliceret at ordne det praktiske og administrative.

+ Dokumentationsdelen er meget tung og tidskraevende.

» Jeg synes projektet for muligheden er fantastisk. Og jeg synes at bureaukratiet heromkring draener meget
af begejstringen

» Ansggningsprocessen er lang og til tider kompliceret. Mange gange frem og tilbage.

- Der er ikke givet en hgjere score fordi at ndr man en gang har defineret et behov, kan det ikke aendres,
hvis man finder ud af at det vil give mere veaerdi at sendre lidt pa de kompetencer man vil tilegne sig.
Reglerne er simpelt hen for statiske og ufleksible. Du skal helt ved projekt start, beskrive ngjagtigt hvilke
leverandgrer du vil benytte, selvom om man hen ad vejen finder nogle som er billigere og bedre, sa kan
de ikke benyttes, uden en masse administrativt bgvl, fordi de ikke var naevnt til en start.

- Det opnaelige projektbelgb / stgtte skal vaere betragteligt, hvis det rent administrativt skal kunne betale
sig at kgre projekter igennem vaekstrettet kompetenceudvikling. I en mindre organisation som vores, har
den administrative byrde vaeret betragtelig.

» Forholdsvis stor administrativ byrde

+ Forholdsvis store administrative byrder

« I forhold til stgrrelsen af tilskuddet, synes jeg at den administrationsbyrde i at lave startskema, GPDR,
slutopggrelsen og timesedlerne osv. er for stor. Vi havde omkring 9 projekt deltagere, hvor det var
ngdvendigt at udskrive 8-9 sider pr. projektdeltager, i alt 70-80 sider, hdndunderskrive, indscanne og
uploade. Det er zrgerligt dokumenterne ikke kan udfyldes og underskrives digitalt, det ville spare meget
tid og papir.

» Jeg har en forholdsvis nystartet virksomhed indenfor vinimport og salg. Kurset er nok mest henvendt til
restaurationsbranchen, men bestemt laererigt.
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» Jeg vil opfordre andre til at vurdere, hvor stort et behov de har for at afsaette timer(lgnkroner) til
kompetence Igft, frem for at kgbe sig til eksterne kompetencer.

- Kurset var baret af hgj faglig viden, ogsa om noget vi aldrig far brug for. Hayde gerne set et mindre
pensum og mere i dybden om det der virkeligt er brug for. Slet ikke fokus pa salgsdelen.

« Maengden af uforstdelige blanketter og indberetning er en udfordring.

Skal ses i sammenhaeng med, at der er ret administrative byrder for at opna tilskuddet

Der er alt for meget administration pa papir osv.

Der er for meget papir administration

For administrativt tungt og for lang tid fra man har brugt midlerne til at de bliver udbetalt.

Niveauet var ikke s8 hgjt. Kurset havde dog en veerdi ift. sparring og netvaerk.

Det kraever meget tid og det er meget tungt i papir og processor, sa der skal vaere overskud i ens hverdag

til at ga ind i sadan et forlgb

+ Det er omfattende dokumentation og administration.

« fErligt sa har vi en darlig smag i munden, nar vi ser pa alle de administrative timer I har brugt pa forlgbet. 5

Det kan jeg ikke forsvare.
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